ПАСПОРТ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА) СЕТЕВОЙ ОРГАНИЗАЦИИ 

Наименование организации: ООО «Примэнерго» 

Наименование услуги (процесса): услуга по передаче электрической энергии 

Круг заявителей: Все потребители. 
Размер платы за предоставление услуги (процесса) и основание ее взимания: Отчетным периодом для определения объема услуг является один календарный месяц. Стоимость услуг определяется как сумма стоимости затрат на содержание сетей и стоимости покупки технологического расхода (потерь) электроэнергии в соответствии с тарифами, устанавливаемыми РСТ Ростовской области. 

Условия оказания услуг (процесса): ООО «Примэнерго» оказывает услугу ПАО «Россети Юг» - «Ростовэнерго»
путем осуществления комплекса организационно и технологически связанных действий, обеспечивающих передачу 

электроэнергии и мощности от точек приема до точек поставки. 

Результат оказания услуги: предоставление ПАО «Россети Юг» - «Ростовэнерго» услуги по передаче электроэнергии. 
Порядок оказания услуги: постоянно. 

Состав, последовательность и сроки оказания услуги: 

	№ п/п
	Этап
	Содержание /Условия этапа
	Форма предоставления
	Срок исполнения
	Ссылка на нормативный правовой акт

	1
	Заключение договора оказания услуг по передаче электрической энергии
	Представление ПАО «Россети Юг» - «Ростовэнерго» договора оказания услуг по передаче электрической энергии
	Договор с приложениями на бумажном носителе
	30 дней со дня получения
	ПП РФ № 861 от 27.12.2004г. и ПП РФ № 442 от 04.05.2012г.

	2
	Фиксация показаний приборов учета электроэнергии
	Снятие показаний приборов учета у потребителей и на подстанциях.
	Акт снятия показаний приборов учета, сбор данных
	Ежемесячно 1 го числа
	В соответствии с условиями договора оказания услуг по передаче электрической энергии

	3
	Формирование объема услуги по передаче
	Согласование объема переданной электроэнергии со смежными сетевыми и сбытовыми организациями
	Ведомость объемов передачи электроэнергии
	Ежемесячно до 5 го числа
	В соответствии с условиями договора оказания услуг по передаче электрической энергии

	4
	Формирование акта
	Фиксация объемов переданной электроэнергии и мощности, расчет финансовых обязательств по оплате в соответствии с утвержденными тарифами
	Сводная ведомость, акт оказания услуг
	Ежемесячно до 15 го числа
	В соответствии с условиями договора оказания услуг по передаче электрической энергии

	5
	Формирование платежного документа
	Предоставление счета-фактуры, оплата услуги
	Счет-фактура
	Ежемесячно до 25 го числа
	В соответствии с условиями договора оказания услуг по передаче электрической энергии


Также в процессе оказания услуги по передаче электрической энергии ООО «Примэнерго» контролирует измерительные комплексы потребителей, выявляет факты безучетного потребления электрической энергии. 

Контактная информация: 

ООО «Примэнерго», 346870, Ростовская область, Неклиновский район, с. Приморка, пер. Дачный, 17-В, тел. (86347)-25-076, тел. (8634) 43-14-63, тел. (8634) 43-12-03
ПАСПОРТ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА) СЕТЕВОЙ  ОРГАНИЗАЦИИ 

Наименование организации: ООО «Примэнерго» 

Наименование услуги (процесса): прием показаний приборов учета от потребителей 

Круг заявителей: Все потребители 

Размер платы за предоставление услуги (процесса) и основание ее взимания: бесплатно 

Условия оказания услуг (процесса): наличие технологического присоединения к электрическим сетям ООО «Примэнерго» и договора энергоснабжения с энергосбытовой организацией. 

Порядок оказания услуг (процесса): 
	№ п/п
	Этап
	Содержание /Условия этапа
	Форма предоставления
	Срок исполнения
	Ссылка на нормативный правовой акт

	1
	Прием показаний
	Потребитель передает информацию о показаниях расчетных приборов учета на 00 часов 00 минут 1-го дня месяца, следующего за расчетным периодом, а также дня, следующего договора электроснабжения за датой расторжения (заключения).
	Прием показаний осуществляется передачей данных лично, по телефону или с помощью сети "Интернет".
	Ежемесячно
	ПП РФ № 442 от 04.05.2012г.


Контактная информация: 

ООО «Примэнерго», 346870, Ростовская область, Неклиновский район, с. Приморка, пер. Дачный, 17-В, тел. (86347)-25-076, тел. (8634) 43-14-63, тел. (8634) 43-12-03
ПАСПОРТ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА) СЕТЕВОЙ ОРГАНИЗАЦИИ 

Наименование организации: ООО «Примэнерго» 

Наименование услуги (процесса): полное (частичное) ограничение режима потребления электрической энергии в 

случае не выполнения потребителем договора энергоснабжения в части оплаты за потребленную электроэнергию. 

Круг заявителей: юридические и физические лица 

Размер платы за предоставление услуги (процесса) и основание ее взимания: оплата предусмотрена 

Условия оказания услуг (процесса): наличие уведомления на ограничение режима потребления электрической 

энергии от сбытовой организации. 

Порядок оказания услуг (процесса): 
	№ п/п
	Этап
	Содержание /Условия этапа
	Форма предоставления
	Срок исполнения
	Ссылка на нормативный правовой акт

	1
	Поступление уведомления на ограничение режима потребления электрической энергии от сбытовой организации
	1. Проверка правильности заполнения уведомления – заявки.
2. Принятие и регистрация уведомления – заявки.

3. Выдача распоряжения на производство работ.
	Письменная, за подписью ответственного лица сбытовой организации
	Не менее 10 дней до заявляемой даты введения ограничения режима потребления
	ПП РФ № 861 от 27.12.2004г. и ПП РФ № 442 от 04.05.2012г.

	2
	Производство работ по ограничению режима потребления
	1. Доставка бригады.

2. Проверка схемы подключения.

3. Производство работ по ограничению
	-
	Согласно сроку указанному в уведомлении на ограничение
	ПП РФ № 861 от 27.12.2004г. и ПП РФ № 442 от 04.05.2012г.

	3
	Окончательное оформление документов
	1. Составление акта ограничения.

2. Передача сбытовой организации акта ограничения
	Письменная, за подписью ответственного лица
	В течение 1 рабочего дня со дня подписания акта
	ПП РФ № 861 от 27.12.2004г. и ПП РФ № 442 от 04.05.2012г.


ПАСПОРТ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА) СЕТЕВОЙ ОРГАНИЗАЦИИ.
Наименование организации: ООО «Примэнерго» 

Наименование услуги (процесса): информирование потребителя о введении ограничения режима потребления в 

целях проведения ремонтных работ на объектах электросетевого хозяйства 

Круг заявителей: Все потребители 

Размер платы за предоставление услуги (процесса) и основание ее взимания: оплата не предусмотрена 

Условия оказания услуг (процесса): необходимость проведения ремонтных работ на объектах электросетевого 

хозяйства. 

Порядок оказания услуг (процесса): 
	№ п/п
	Этап
	Содержание /Условия этапа
	Форма предоставления
	Срок исполнения
	Ссылка на нормативный правовой акт

	1
	Введение режима ограничения для проведения плановых ремонтных или профилактических работ
	Уведомление потребителя непосредственно
	Уведомление по телефону или с помощью сети "Интернет" на сайте сетевой организации.
	Предварительно до введения режима ограничения, согласно графика проведения ремонтных работ
	ПП РФ № 442 от 04.05.2012г.


Контактная информация: 

ООО «Примэнерго», 346870, Ростовская область, Неклиновский район, с. Приморка, пер. Дачный, 17-В, тел. (86347)-25-076, тел. (8634) 43-14-63, тел. (8634) 43-12-03
